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Суб’єктам господарювання що 
провадять діяльність з роздрібної 
торгівлі лікарськими засобами

Державна служба з лікарських засобів та контролю за наркотиками у 
Полтавській області нагадує, що у відповідності до абз. 5 п. 165 постанови 
КМУ від 30.11.2016 №929 «Про затвердження Ліцензійних умов провадження 
господарської діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та 
роздрібної торгівлі лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім 
активних фармацевтичних інгредієнтів)»: ліцензіат, який провадить діяльність 
з роздрібної торгівлі лікарськими засобами забезпечує створення необхідних 
умов для вільного доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп 
населення до приміщень відповідно до державних будівельних норм, правил і 
стандартів, що документально підтверджується фахівцем з питань 
технічного обстеження будівель та споруд, який має кваліфікаційний 
сертифікат.

Дані норми, стандарти і правила викладені в ДБН В.2.2-40:2018 
«Інклюзивність будівель і споруд. Основні положення» (далі - ДБН В.2.2-
40:2018) зі змінами № 1, № 2, № 3.

Зміна №3 до ДБН В.2.2-40:2018 затверджена наказом Міністерства 
розвитку громад та територій України від 20.11.2025 № 1617 та набула чинності 
01.04.2026. 

Вимоги до улаштування пандусу встановлено пунктами 3.63, 5.1., 5.3, 6.1, 
8.4.2 ДБН В.2.2-40:2018.

Пандус - конструкція у вигляді суцільної похилої площини, яка поєднує 
дві різновисокі горизонтальні поверхні, зокрема для переміщення колісних 
засобів і людей з однієї площини на іншу.

Пандуси на вході рекомендується облаштовувати: навісом, водовідводом 
як з поверхні пандусу, так із покриття навісу.

Ухил відкритих пандусів на шляхах руху і біля входу до будівлі 
визначають відповідно до висоти підйому пандуса (його маршу). Ухил пандуса 
повинен становити не більше ніж 4,6° (8 %, 1:12). 

Для розрахунку максимального ухилу і довжини пандуса під час 
нового будівництва слід керуватися додатком Д; під час капітального ремонту, 
реконструкції та інших типів будівельних робіт параметри, зазначені у додатку 
Д, є рекомендованими. 

https://www.dls.gov.ua/


Максимальний ухилМаксимальний підйом між 
проміжними площадками, 

мм а:Ь
Кут ухилу, 

(градус) %
Максимальна довжина між 

проміжними площадками, мм
800 1:20 2,86 5,0 16 000
500 1:20 2,86 5,0 10 000
460 1:19 3,03 5,3 8 740
420 1:18 3,21 5,6 7 560
385 1:17 3,38 5,9 6 545
350 1:16 3,60 6,3 5 600
315 1:15 3,83 6,7 4 725
280 1:14 4,06 7,1 3 920
245 1:13 4,40 7,7 3 185
200 1:12 4,57 8,0 2 400

Примітка 1. Ухил пандуса не повинен перевищувати максимальні значення, наведені в таблиці.
Примітка 2. Пандус з ухилом менше ніж 1:20 (5,0 %) не потребує проміжних площадок.
Примітка 3. Пандус з ухилом більше ніж 1:12 (8,0 %) використовувати не допускається.

Ширина пандуса в просвіті повинна бути не менше ніж: 
з однобічним рухом – 1,2 м; 
з двобічним рухом – 1,8 м. 
Для існуючих будівель під час капітального ремонту, реконструкції та 

реставрації допускається робити ширину пандуса в просвіті не менше ніж 0,9 м. 
*

c- похила площина; a- вертикальна проекція (перепад висот): b- горизонтальна проекція; a- ухил

Рисунок Д.1 - Схема визначення параметрів пандусів



NB! Шириною пандуса в просвіті приймають відстань між 
внутрішніми краями поручнів 

Максимальна висота одного підйому відкритого пандуса на шляхах руху 
не повинна перевищувати 0,8 м. Перед та після кожного підйому необхідне 
влаштовування горизонтальних площадок глибиною не менше ніж 1,5 м. 

Не допускається встановлення накладних протиковзких планок на 
поверхні пандусів та спеціальних направляючих тактильних смуг.

По поздовжніх краях пандуса, що не примикають до стін, слід передбачати 
бортики заввишки не менше ніж 0,05 м. 

Пандуси ухилом більш 5 % (1:20) повинні мати з обох боків поручні. 
Поручні пандусів повинні за кольором контрастно відрізнятися від кольору 
поверхні сходів та інших прилеглих поверхонь.

Відкриті пандуси повинні мати з обох боків поручні на висоті 0,7 м і 0,9 
м. Поверхня поручнів має бути гладкою, але забезпечувати достатній опір 
ковзанню для рук. Завершальні частини поручнів повинні мати продовження по 
горизонталі на 0,3 м із заокругленням як вгорі, так і внизу 

Поручні повинні бути безперервними за всією довжиною пандуса та 
проміжних площадок. 

У разі кріплення поручнів до вертикальних опор, перша та остання 
вертикальні опори (як вгорі, так і внизу) мають бути розташовані на відстані 
(0,15–0,2) м від краю заокругленої частини поручня. Таке розташування першої 
та останньої вертикальних опор перешкоджає травмуванню осіб із порушенням 
зору, які користуються тростиною.



Відстань від бічної стіни повинна бути не менше ніж 0,04 м у місцях 
кріплення поручня. Поручні повинні мати круглий переріз діаметром (0,035–
0,045) м. 

Допускається встановлення поручнів прямокутного перерізу із 
заокругленими краями

Контрастно маркуватися або відокремлюватись обов’язково повинні 
зокрема пандуси - початок та закінчення підйомів, спусків, горизонтальні 
майданчики для відпочинку, розвороту, поручні.

Горизонтальні початкові та проміжні площадки пандуса за кольором 
повинні відрізнятися від кольору похилих площин пандусу. За неможливості 
виконання цієї вимоги на початку зміни висот будь-яких пішохідних шляхів 
повинна бути візуальна смуга контрастного кольору по всій ширині шляху руху 
завширшки не менше ніж 0,1 м. Поверхня відкритих пандусів на шляхах руху 
повинна бути шорстка, чітко маркована кольором або фактурою, контрастна 
відносно суміжних горизонтальних поверхонь.

NB!!! У разі неможливості влаштування пандуса слід застосовувати 
розумне пристосування у вигляді піднімальних пристроїв згідно з вимогами 
ДСТУ EN 81-70, ДСТУ EN 81-40 , ДСТУ EN 81-41.

Перед початком похилої площини пандуса як вгорі, так і внизу 
спеціальні попереджувальні ТС не застосовується. Окремі випадки 
встановлення таких ТС зазначені у розділі 8.2.10. ДБН В.2.2-40:2018

Перед дверима «доступних входів» слід передбачати вільний простір для 
можливості маневрування на кріслі колісному розмірами не менше ніж:



1,5 м х 2,0 м під час нового будівництва;
1,5 м х 1,5 м під час реконструкції. 

При цьому вхідні двері у положенні «відчинено» не повинні перекривати 
шлях руху з пандуса.

Способи забезпечення контрастного співвідношення кольорів

Спосіб забезпечення контрастного співвідношення кольорівТипи об’єктів, елементів 
та конструкцій Стандартні (універсальні) 

рішення
Спеціальні рішення

Початок та закінчення 
підйомів, спусків, 
проміжні майданчики для 
відпочинку, розвороту, 
периметр пандуса за 
відсутності поручнів

Контрастне відокремлення: 
оздоблення відповідних 
елементів за всією шириною 
матеріалом, що за кольором 
контрастує з покриттям 
прилеглих поверхонь

Контрастне маркування країв 
відповідного елемента у вигляді 
смуги контрастного кольору 
шириною не менше ніж 0,1 м або 
контрастне маркування по всій 
площині відповідного елемента

Поручні на пандусах Контрастне відокремлення: 
встановлення поручнів, що 
за кольором контрастують з 
прилеглими елементами 
конструкцій, поверхнями та 
середовищем

На всю площину поручня 
наноситься фарба, стрічка або 
плівка контрастного кольору

Начальник                           Наталія АНДРІЄНКО



Наталія МОСКАЛЕНКО, 0532-56-20-07 


